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Kursun tasviri

Bu fann talabalars beynolxalq otelgilik sonayesinin asaslarini, giiniimiizdoki
miiasir otellarin istismari vo idars olunmasina dair iimumi malumat vermok
tictin hazirlanmigdir. Bu kursu bitirorok toloba:
e Beynolxalq otelgilik sonayesini basa diisacak;
Otelin amaliyyat sobalari arasindaki alageni anlayacagq;
Umumi otelgilik terminlorini anlayacaq;
Miiasir otellarin togkilati strukturlarini tosvir eds bilacak;
Front ofis funksiyalarini vo otelin geco auditingi prosesini anlayacagq,
va bu {izros sads bacariqlara yiyslonacak.
e Prognozlasdirilan xarclar, otaq, giymat va galacak talablo baglh
idaroetma gorarlarimni tohlil eds bilocak.
e Miisbat vo monfi cohatlorini dork edorak otaq qiymeatlari ti¢tin miixtalif
metodlar tatbiq etmoyi bacaracaq.
e Otelcilik sanayesinds totbiq olunan cari texnologiyalarin tasirini tohlil
edacak.
e Sonayedo tohliikesizlik va risklorin idara edilmasi masalalorini tam
sokilda basa diisocak.
Otelciliya tosir edacok galacak tendensiyalart miioyyanlogdiracok.

Kursun magsodi

Bu fonds istirak edan tolobalor beynoalxalq masalalars bir otel menecerinin
(miistorinin deyil) perspektivi ilo yanagmali vo neca hall edacaklorini miizakirs
etmayi bacarmalidirlar.

Tadris naticalari

Bu fonn otel idaragiliyini vo asagidaki omoliyyatlar1 Gyronir:

1. ©nonavi vo milasir otellar arasindaki forqlari;

2. “Qonaq dovrii” prosesini, yoni rezervasiya, qeydiyyat, qalma va ¢ixi1s
proseslarini;

3. Qonaqglamada xidmat keyfiyyatinin shomiyyati va tasiri

4. Otelgilik iizra golir dovrii vo daracs strukturlarinin galirlars tosiri

5. Texnologiyanin otel omosliyyatlarina tasiri.

Tadris metodu Miihazira X
Individual islor X
Keys analizlari X
Digor X
Qiymotlondirmo Metod Tarix Faiz (%)
meyarlari Araliq imtaham 30
Dorsda aktiv istirak 5
Davamiyyat 5
Tagdimat/Layiha 20
Final imtaham 40
Comi 100
Qaydalar Aktivlik: Osason dorsds sual-cavab vo miizakirslords istirak edon tolobolor

miisllim tarafindon miivafiq sokilda geydiyyat aparilacaq vo sonda talobaya 5
bal verilocokdir.




giymatlondirilocokdir.

Cadvalda toqdim olunan mévzulart gavramast

yollar1 togdim etmao.

Davamiyyat: 25% istirak hoddini asan tolabolorin final imtahaninda istirak
etmoyo icazo verilmoyacokdir. Davamiyyot dedikdo aktiv istirak nozordo
tutulur, yani sual vermok, cavablandirmagq, fikir vo roy vermakls dorsin
gedisatina tohfo vermoak, imumi sinif miizakirasinin bir hissasi olmag.
Taqdimat/Layiha: Togdimat va ya kigik bir layihs {izorinds islonilacak.
Talobalars bir keys verilacak, qrup rohbari secilacok. Keysi 6yrondiklari biliya
gora tohlil edacoklar. Tapsiriq toqdimat (presentation) asaslidirsa, qrupun isi
yalniz etdiklori igo gora deyil, hom do komanda soklindo necs ugurlu
olduglarina gérs qiymatlondirilocakdir. Layiha fordi olaraq

Talobalar asagidaki kriteriya tizro dayarlondirilocak:

Toqdim edilen hallar tizrs alds edilon biliklari taqdim etma bacarigi
Movzulara miivafiq hallar tizre diizgiin analiz aparma, dogru vs effektiv hall

Cadval
8
E Tarix Movzu Dars materiali
1 16.02.23 Menecmentda prognozlasdirma va planlasdirma Hotel Menecmenti, Mitzoffor
proqnozias pranias Agakarimov, 2016. s.11-30
2 23.02.23 Hotel Menecmenti, Miizoffor
Hotelin togkilat strukturu Agakorimov, 2016. 5.31-71
3 102.03.23 Otel, Miizoffor Agakorimov
Mehmanxanada gobul, yerlogdirma vo xidmatin togkili 2008. s.13-38
4 109.03.23 Yemoklor va igkilor sobasi Otel, Miizoffor Agakorimov
2008. s.63-80
5 |16.03.23 Otel, Miizoffor Agakorimov
Otelin idars olunmasinda kompiiter sisteminin rolu 2008.
s.121-127
6 23.03.23 Hotel Menecmenti, Miizoffor
Personalin motivasiya sistemi Agakorimov, 2016. s.112-
119
7 30.03.23 Hotel Menecmenti, Miizoffor
Menecmentds nozarat Agakarimov, 2016. s.119-
130
8 10604.23 Araliq imtaham
9 13.04.23 Menecmentda iinsiyyat (kommunikasiya) Hotel Menecmenti, Miizoffor
Yy Y Agakarimov, 2016. 5.86-101
10 | 20.04.23 Hotel Menecmenti, Miizoffor
Hotel biznesindo golirlorin idars olunmasi Agakarimov, 2016. s.130-
159
11 | 27.04.23 Hotel Menecmenti, Miizoffor
Hotel standartlari Agakarimov, 2016. s.160-
170
12 | 04.05.23 Hotel Menecmenti, Miizoffor
Mini (ki¢ik) hotellor Agakarimov, 2016. s.175-
189
13 | 11.05.23 Hotel Menecmenti, Miizoffor

Menecment konsepsiyasinin qisa inkisaf tarixi

Agakarimov, 2016. s.192-
216




14 | 18.05.23 Hotel Menecmenti, Miizoffor
Beynolxalq hotel biznesinin yaradicilari vo menecerlori | Agakorimov, 2016. s.217-
267
15 | 25.05.23 Hotel Menecmenti,

Beynolxalq hotel biznesinin yaradicilari vo
menecerlari, tagdimat

Miizaffor Agakorimov, 2016.
8.217-267

Final imtaham




